


«LE PAROLE HANNO UN POTERE GRANDE»

Ma le parole dall’altra parte possono anche ferire, 
offendere, ingannare 

Negando con questo l’umanità stessa di noi parlanti

Da una parte trasmettono 
conoscenza, costruiscono visioni, 

fanno innamorare….



Se, in un contesto comunicativo di 
qualsiasi natura, viene permesso l’abuso
verbale, le conseguenze possono essere 
imprevedibili: soprattutto per i soggetti 

che non riescono a difendersi. 

La difficoltà ad affrontare il fenomeno, 
conduce a tollerare alcuni comportamenti 
e contenuti offensivi che minano la fiducia 
comune e la possibilità di relazioni sane.



LE PAROLE DANNO FORMA AL PENSIERO, QUINDI 

PRENDO TUTTO IL TEMPO NECESSARIO A ESPRIMERE 

NEL MIGLIORE DEI MODI QUELLO CHE PENSO…

Comunico in modo semplice e chiaro, con l’obiettivo di farmi 
capire, e mi prendo il tempo che serve per riuscirci. Evito i 

tecnicismi inutili, do sempre le informazioni necessarie. So che 
le mie idee avranno successo solo se le racconto bene.


